
ВИМОГИ ДО УЧАСТІ:
Доівдку (Izziņa) від

муніципалітету про
фінансову скруту (trūcīgā

mājsaimniecība) або
кризову ситуацію (krīzes

situācijā) 

Посвідку на
проживання видане

урядом Латвії (для всіх
членів сім’ї, які

відповідають вимогам)

Член сім'ї з довідкою про
інвалідність, виданою в

Латвії, АБО 3+ дітей в
родині, АБО люди віком

64+

Завантаж застосунок
AccessRC та

зареєструй свою
родину

LATVIJAS 
SARKANAIS 
KRUSTS

ОДНОРАЗОВА ПРОГРАМА ПІДТРИМКИ УКРАЇНЦІВ У ЛАТВІЇ
Запрошуємо українські родини, які мають статус тимчасового захисту в Латвії, офіційно визнані фінансово
вразливими або у кризовій ситуації, у складі якої є особи з інвалідністю (підтвердженою в Латвії), або більш
ніж 3 дітей або людей віком 64+, подати заявку з метою підтримки у зв’язку зі зростанням вартості життя та/або
медичними витратами

ЗАВАНТАЖТЕ
ЗАСТОСУНОК 
ACCESSRC ТУТ:

ФІНАНСОВА ПІДТРИМКА 
НА КОЖНОГО ЧЛЕНА РОДИНИ
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Ознайомтеся з умовами
програми та інструкцією з

подання заявки на сайті
Латвійського Червоного

Хреста.

Завантажте застосунок
AccessRC у Google Play або

App Store.
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ЗАСТОСУНОК 
ACCESSRC ТУТ:
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Відкрийте
застосунок
AccessRC.

          Оберіть спосіб реєстрації:
через існуючий Google-акаунт,
Apple-акаунт або за допомогою

іншої електронної пошти.

ОДНОРАЗОВА ПРОГРАМА ПІДТРИМКИ УКРАЇНЦІВ У ЛАТВІЇ
Запрошуємо українські родини, які мають статус тимчасового захисту в Латвії, офіційно визнані фінансово
вразливими або у кризовій ситуації, у складі якої є особи з інвалідністю (підтвердженою в Латвії), або більш
ніж 3 дітей або людей віком 64+, подати заявку з метою підтримки у зв’язку зі зростанням вартості життя та/або
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3
 Надайте застосунку AccessRC

дозвіл на використання камери,
надсилання повідомлень і

визначення вашого
місцезнаходження. 

Переконайтеся, що мова програми
українська
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       Введіть ім’я, прізвище та інші
імена (наприклад, середнє ім’я,

якщо є: "Анна-Марія"), оберіть стать,
дату народження та національність. 

           Введіть ваш контактний номер
телефону. Рекомендуємо вказати
латвійський номер, щоб ми могли

оперативно зв'язатися з вами.

ОДНОРАЗОВА ПРОГРАМА ПІДТРИМКИ УКРАЇНЦІВ У ЛАТВІЇ
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ніж 3 дітей або людей віком 64+, подати заявку з метою підтримки у зв’язку зі зростанням вартості життя та/або
медичними витратами
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Зробіть ваше фото, яке буде
використовувати як основне фото

профілю.

Переконайтеся, що ваш профіль
створений. Для цього перейдіть до

розділу «Зв’язки».

8 9
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Додайте документ, що посвідчує
вашу особу.

Дотримуйтесь інструкцій на екрані та
відскануйте документ з обох сторін.

Рекомендуємо використовувати вашу
посвідку на проживання в Латвії (ВНЖ).
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Перевірте інформацію, яку
зчитав штучний інтелект з

вашого документу.

       Зробіть своє фото,
щоб штучний інтелект міг
порівняти ваше обличчя
з особою, зазначеною в

документі.

12 13
Після завантаження

документа поверніться
до розділу "Зв'язки".
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           Додайте КОЖНОГО члена
вашої родини окремо (усіх, хто
зазначений у Izziņa про trūcīgā

mājsaimniecība або krīzes situācijā). 

16   Надайте всю запитувану інформацію та
додайте документи, що підтверджують особу

члена вашої родини, відповідно до кроків 10-13.
Якщо ви додаєте дитину, фото повинно бути

зроблене разом з одним з батьків.
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У розділі “Програми” оберіть програму «Програма зимової підтримки для українців у Латвії».
Прочитайте умови участі в програмі та підготуйте необхідні документи: Izziņa про trūcīgā

mājsaimniecība або krīzes situācijā, посвідку на проживання кожного члена родини, за наявністю
посвідка особи з інвалідністю (invalidiem apliecība) та ваш український ІПН. Переконайтеся, що ви

обрали ВСІХ  членів вашої родини.
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Зробіть групове фото вашої
родини. 
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Надайте згоду на
використання ваших даних.
Та перейдіть до заповнення

заявки.

18
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Програма призначена для родин зі статусом
фінансово вразливої (trūcīgā mājsaimniecība) або родини у

кризовій ситуації (krīzes situācijā).
Будь ласка, відскануйте вашу довідку (Izziņa) та

переконайтеся, що: довідка є дійсною на момент подання
заявки та документ завантажено чітко та повністю.

19
   Будь ласка, заповніть такі
поля: адреса проживання в
Латвії, адреса реєстрації в

Україні та український
ідентифікаційний код.
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    Програма призначена для українських сімей, які
мають статус тимчасового захисту в Латвії. Будь

ласка, надайте персональний код та відскануйте
посвідку на проживання в Латвії (ВНЖ).

21
Якщо у вас є наявне посвідченням

про інвалідність видане латвійським
урядом, додайте його до заявки.

22
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Надайте інформацію про кожного
члена родини окремо. Перевірте

правильність наданої інформації та
надішліть заявку на розгляд.

23
Подальша комунікація з вами буде
проходити через повідомлення у

застосунку.
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   Якщо у вас виникнуть додаткові запитання, будь ласка, зверніться до регіонального координатора Латвійського
Червоного Хреста для консультації щодо оформлення заявки.
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Південна Латгалія (Augšdaugavas, Krāslavas novads, Daugavpils). Регіональний координатор: Tatjana Dzene,
lsk.daugavpils@redcross.lv, +371 25751843 (комітет ЛЧХ Даугавпілса).

Курземський регіон (повіти Dienvidkurzemes, Kuldīgas, Liepājas, Saldus, Talsu, Tukuma, Ventspils, та місто Ventspils).
Регіональний координатор: Tatjana Zabarina, tatjana.zabarina@redcross.lv, +371 26513347 (Комітет ЛЧХ Курземе).

Латгальський регіон (повіти Balvu, Līvānu, Ludzas, Madonas, Preiļu, Rēzeknes, Rēzeknes pilsēta, Ludzas, Preiļu
Rēzeknes та місто Rēzekne). Регіональний координатор: Marina Krievane, marina.krievane@redcross.lv, +371 26 448
160 . (Комітет ЛЧХ Латгале).

Рига (Rīga, Jūrmala). Регіональний координатор: Ольга Лисенко, olha.lysenko@redcross.lv, +371 29407177 (Ризький
комітет ЛЧХ). 

Відземський регіон (Alūksnes, Ādažu, Cēsu, Gulbenes, Limbažu, Ropažu, Saulkrastu, Siguldas, Smiltenes, Valkas,
Valmieras novadi). Регіональний координатор: Kristīne Juhņeviča, kristine.juhnevica@redcross.lv, +371 26224205
(Комітет ЛЧХ Відземе).

Земгальський регіон (Aizkraukles, Bauskas, Dobeles, Jelgavas, Jēkabpils, Ogres novadi, Jelgava). Регіональний
координатор: Laura Pumpute, lsk.zemgale@redcross.lv, +371 29430533 (Комітет ЛЧХ Земгале).

ДОДАТКОВА ІНФОРМАЦІЯ: ТЕЛ. 📞 +371 29407177 | 📞 +371 67336651 | 
📩 SECRETARIAT@REDCROSS.LV


